
Πώς να αναγνωρίσεις την 
ηλεκτρονική απάτη μέσω 
τηλεφωνικής επικοινωνίας?

Hi, It’s your 
e!ectr¡city 
cømp@ny! Λαμβάνεις ένα τηλεφώνημα από την απατεώνα 

Χριστίνα, η οποία προσποιείται ότι είναι από την 
εταιρεία ηλεκτρικής σου ενέργειας. Σου προτείνει 
μια διαφημιστική προσφορά.

Bank account 
number please!Αποδέχεσαι την προσφορά και η απατεώνας 

Χριστίνα ζητά προσωπικά και οικονομικά σου 
στοιχεία για να επιβεβαιώσει την παραγγελία σου.

Η απατεώνας Χριστίνα έχει πλέον πρόσβαση 
στον τραπεζικό σου λογαριασμό και προσπαθεί 
να πραγματοποιήσει μια απατηλή συναλλαγή.

e!ectr¡city cømp@ny!

CONFIRM ORDERΣου ζητάει να επιβεβαιώσεις τα στοιχεία μέσω 
SMS που αποστέλλεται στο τηλέφωνό σου, ενώ 
εκτελείται η απατηλή συναλλαγή.

Προστάτευσε τον εαυτό σου 
από διαδικτυακές απάτες!

1
Προσοχή στις ανεπιθύμητες κλήσεις που 
ισχυρίζονται ότι προέρχονται από παρόχους 
υπηρεσιών κοινής ωφέλειας (τηλεφωνία, 
ενέργεια, ύδρευση, κ.λπ).

2
Εάν ζητήσουν προσωπικά ή οικονομικά σου 
στοιχεία μέσω τηλεφώνου, κλείσε το τηλέφωνο 
και κάλεσε την εξυπηρέτηση πελατών της 
εταιρείας.

3 Ανέφερε το συμβάν στην αστυνομία και στον 
πραγματικό πάροχο υπηρεσιών.

4
Απέκλεισε τους απατηλούς τηλεφωνικούς 
αριθμούς, προκειμένου να μην μπορούν να σε 
ξανακαλέσουν.


